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SEGUIMIENTOQ AL DISENO Y MEJORAMIENTO DE LA APLICACION DE LOS
MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA, EN EL MINISTERIO DE
AGRICULTURA Y DESARROLLO RURAL.

INTRODUCCION

El enfoque adoptado por la doctrina y los recientes desarrollos legales frente a
componentes especificos del derecho a participar muestran una tendencia a fortalecer el
espacio de la transparencia y la rendiciébn de cuentas como primer escalén para la
garantia del derecho ciudadano a participar.

La transparencia y el acceso a la informacién publica son los pilares de una relacion
participativa entre el Estado y la sociedad. Asi, con la expedicion de la Ley 1712 de
2014, el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural tiene la obligacion especifica de
mantener disponible una informacién minima sobre su conformacion, servicios, gestion
y resultados.

La rendicion de cuentas, ademas de cumplir las premisas de apertura sobre la
informacidn, es el correlato del control social a lo publico, en el entendido de que la
soberania popular otorga a los ciudadanos la potestad de cuestionar, controvertir, revisar
y pedir explicaciones sobre las decisiones que toma el Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural, en cumplimiento del articulo 2° de la Constitucién Politica, pueden ser
parte de los procesos que llevan a la definicion de las metas y prioridades de las
inversiones estatales.

Ahora bien, las herramientas legales dispuestas para la inclusidon de la garantia del
derecho a participar estan descritas en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, por
medio del cual se establecen los lineamientos generales para la integracion de la
planeacién y la gestion, orientada a acercar el Estado al ciudadano y hacer visible la
gestion publica. Permite la participacion activa de la ciudadania en la toma de decisiones
y su acceso a la informacion, a los tramites y servicios, para una atenciéon oportuna y
efectiva. Incluye entre otros, el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano y los
reguerimientos asociados a la participacion ciudadana, rendiciéon de cuentas y servicio al
ciudadano”.

Asi las cosas la Oficina de Control Interno realiza un seguimiento al disefio y
mejoramiento de espacios que garanticen la aplicacién de los mecanismos de
Participacion Ciudadana en el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, de acuerdo
con la normatividad vigente establecido para ello.
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OBJETIVOS GENERALES

Realizar seguimiento al disefio y mejoramiento en la aplicacién de los mecanismos de
participacion ciudadana en el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Evaluar la gestion desarrollada por el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural para
el cumplimiento de estrategia de participacién ciudadana en el marco de la Politica
de participacién ciudadana en la gestién puiblica establecida por el modelo MIPG.

2. Evaluar la gestion desarrollada por el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rurat para
el cumplimiento de estrategia de rendicién de cuentas en el marco de la politica de
participacion ciudadana en la gestién publica establecida por el modelo MIPG.

MARCO LEGAL

Para desarrollar el presente informe de seguimiento se tuvo en cuenta los siguientes
criterios:

Constitucion Politica de Colombia Articulo 103, son mecanismos de participacion del
pueblo en ejercicio de su soberania: el voto, el plebiscito, el referendo, la consulta
popular, el cabildo abierto, la iniciativa legisfativa y la revocatoria del mandato.

Constitucién Politica de Colombia articulo 23 derecho de peticidn.

Ley 87 de noviembre de 1993- Articulo 12 item i Funciones de los auditores
internos.

Ley 1474 de julio de 2011- Articulo 76 Oficina de Quejas, Sugerencias y Reclamos
Ley 1474 de 2011 Articulo 73 al articulo 76 de la (Estatuto anticorrupcion), entre
otros.

Ley 1755 de 2015 “Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de
Peticion y se sustituye un titulo del- Codigo de Procedimiento Administrativo y de
io Contencioso Administrativo.

Ley 1757 del 2015 Estatuto de la participacion democratica en Colombia Titulo IV
de la rendicion de cuentas articulo 48 y siguientes.

Decreto 1083 del 2015 “Por el cual se dictan normas sobre el Sistema Nacional
de Control Interno de las Entidades y Organismos de la Administraciéon Publica
del Orden Nacional y Territorial y se dictan otras disposiciones.”

#% Decreto N° 2641 de 2012 “por medio de la cual se reglamenta los Articulos 73 y
76 de la Ley 1474 del 2011”.

Ley 489 de 1998 Democratizacién y control de la administraciéon publica.

Ley 134 de 1994, que reglamenta todo lo relativo a mecanismos de participacion _,, .
ciudadana, regula detalladamente: la iniciativa popular legislativa y normativa, e
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referendo, la consulta popular, ia revocatoria del mandato, el plebiscito y el
Cabildo Abierto.

Ley 850 del 2003 creacion de Veedurias Ciudadanas
Estrategia de participaciéon ciudadana, Manual Unico de Rendicién de cuentas v.2
(Febrero 2019).

Ley 1437 del 2011 Por la cual se expide el Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, articulos 7, 8 y 9.
QOrientaciones para promover la participacion ciudadana en los procesos de
diagnéstico y planeacién de la Gestién Publica - Version 1

Guia metodoldgica para la evaluacion de la Gestion Publica con enfoque basado
en derechos humanos, dirigida a las veedurias ciudadanas

# Plan Nacional de Formacion Control Social a la Gestion Publica — Modulos 0 al 11

#

o E

MUESTRA Y ALCANCE

Para desarrollar el presente informe de seguimiento se tendra en cuenta los siguientes
criterios:

Mapa de riesgos publicado en la web.

Plan Anticorrupcién del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural

Informe trimestral de seguimiento a las PQRDS

Rendicion de cuentas efectuado por la entidad para la vigencia 2018 — 2019
Matrices - Estrategia de Particion Ciudadana y Rendicidn de Cuentas 2019 y
Matriz de Seguimiento a la Estrategia de Particion Ciudadana y Rendicién de
Cuentas 2019.

Lal o X o

METODOLOGIA EMPLEADA

U Se realizé revisidon de los documentos que se encuentran publicados en la pagina
web del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, que tienen relacion con los
Mecanismos de Participacion Ciudadana.

O Se entrevistd a la Coordinadora del Grupo de Atencion al ciudadano, al Coordinador
del Sistema Integrado de Gestion de la Secretaria General, Coordinador del Grupo
de Politicas y Prospectiva de la Oficina de Planeacién.

Q Se solicité informacion por correo electronico a la Coordinadora del Grupo de
Contratos y al Asesor del Despacho Viceministro de Desarrollo Rural para temas de
dialogo social. o~

O Se elaboro el informe preliminar, posteriormente el informe final de seguimiento con
su respectiva metodologia.

DESARROLLO DE LA EVALUACION
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1. Evaluar la gestion desarrollada por el Ministerio de Agricultura y Desarrollo
Rural para el cumplimiento de estrategia de participacion ciudadana en el
marco de la Politica de participacion ciudadana en la gestion publica
establecida por el modelo MIPG.

De acuerdo con ios lineamientos de la Politica de Participacion Ciudadana en la Gestiéon
Publica la cual tiene como propdsito orientar a que las entidades garanticen la
participacion ciudadana en todo el ciclo de la gestién publica (diagnéstico, formulacion,
implementacion, evaluacion y seguimiento), se describe a continuacién las acciones que
debe adelantar el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, para el cumplimiento de [a
Politica.

O Elaborar el diagnoéstico v construir las estrateqgias de Participacion
O Divulgar y ejecutar las estrategias
L) Evaluar las estrategias v retroalimentar

Para el propoésito de la auditoria, se verificé el cumplimiento de cada uno de los
componentes antes mencionados, asi:

U Elaborar el diagnéstico y construir las estrategias de: 1) Participacién

Se evidencia la existencia de un documento denominado “estrategia de participacion
ciudadana”, que esta en construccidén y contiene las directrices en relacién con las
estrategias para la participacion ciudadana y la rendicidn de cuentas, como lo establece
la Politica de Participacion Ciudadana en la Gestion.

En relacién con la participacién ciudadana el documento contempla las siguientes
actividades que realizara para dar cumplimiento al requisito por parte de la entidad:

de los procesos misionales para cada vigencia
L L T e e

Consolidacién en el Plan de Parficipacién Ciudadana que hace parte integral del Plan Anticorrupcion y Atencién ai
... Biudadano

.. Reglizary mantener aclualizada ja carac 4n de sus grupos de valor, i Misionales

Asi mismo contempla el uso de los siguientes mecanismos de participaciéon que al
interior de la entidad aplicaria:

Mecanismo de participacion Observaciones
Legales +  Derecho de Peticidn En el caso de las
. Solicitud de Informacién veadurias ciudadana
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. Queja estqd enmarcada su

. Raclamo participacion como

. Accion de Tutela mecanismo  en los

e Accién de Cumplimiento procesos

»  Acciones Populares y de Grupo corractuales y de

. Consultas acuerdo como indica

. Habeas Data la ' normatividad

. Veedurias Ciudadanas aplicable.

............................ s __Rendiciéndecuentass

Propios o s  Reuniones focales
institucionales »  Mesas de trabajo

. Foros

. Talleres

+  Audiencia plblica

Asi mismo en el contenido del documento se relacionan los canales de atencidn que
la entidad ha habilitado para ser utilizado en la aplicacion de cualquier mecanismo
de participacién incluyendo la rendicién de cuentas. Los canales institucionales
habilitados y de los cuales en el proceso de auditoria se pueden observar, son:

~CANAL. DEATENCION ERE P T DESCRIPCION - 111

Atenc:on Presencial =~ o La Oficma de’ Atencion al cmdadano ofrece arientacion general de Ios o
diferentes servicios que ofrece el Ministerio. La oficina se encuenira ubicada
en la carrera 8 No.12b-31 piso 5 en él horario de lunes a viernes de 8: 00
a.m. a 5:00 p.m.

Para la recepcion de correspondencia, los ciudadanocs pueden radicar sus
tramites, en forma fisica en la carrera 8 No 12B-31 piso 5 en el horario de
8:00 a.m. a. 4:00 p.m.

Atencicn Telefonica Linea gratuita nacional 018000 - 510050 horario de atencion lunes a viermnes
de 7:00 a.m. a.7:00 p.m.

Pdgina web www.minagricultura.gov.co A través del link servicios de informacién al ciudadano, se pueden formular
sus peticiones, quejas y reclamos y consultar el estado de su requerimiento
. las 24 horas del dia.

Redes sociales : Twiter: @MinAgricultura
Faceboolk: Ministerio de Agricultura y Desarrallo Rural
,pﬂ‘.u
Chat Interactivo A través de |la pagina web. Horario de atencion lunes a viernes de 7:00 a.m.

a 7:00 p.m.
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Se observd que aunque el canal de atencion presencial esta establecido, no cuenta
con un mecanismo de atencion preferente para las personas en condicion de
discapacidad de acuerdo con la Norma Técnica Colombiana de accesibilidad NTC
6047 de 2013.

Como parte del proceso de auditoria se evidencié la generacién del Plan de
participacion_ciudadana, que hace parte del Plan Anticorrupciéon y Atencion al
Ciudadano, y al verificar la forma como se realizé se puede constatar que se realizé
por parte de la Oficina de Planeacién y Prospectiva la respectiva coordinacion con
las areas misionales para definir y programar las actividades a desarrollar durante
la vigencia 2019, la consolidacion de los planes de participacién ciudadana y la
inclusion en el Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano, el cual fue publicado
en la pagina en el siguiente link: https://www.minagricultura.gov.co/planeacion-
control-gestion/Paginas/Gestion.aspx?RootFolder=/planeacion-control-
gestion/Gestin/Plan_Anticorrupcion_y_Atencion al Ciudadano&FolderCTID=0x012
00081515342FAEQOE4AAD4549D3E2B8F290& View=%7b347A6334-D1A6-4862-
B956-29D28B640FC6%7d

En el documenio Plan Anticorrupcidon y Atencién al Ciudadano, en refacién con el
Plan de pariicipacién ciudadana, se observé que para la vigencia 2019 tiene
publicado las siguientes actividades:

ACTIVIBADES

MEYAPRODUCTD

Caracterizar los grupas de vator

Documento elaborado a partir del programa gue se defina para adelantar el ejercicio de caracierzacion deios
grupos de valor concerlado con las dreas misionales

Conformar y capacitar un equipo de trabajo que lidere el procesa de
plangacion e implementagion de los ejercicios de participacién
ciudadana {involugrando diracciones misionales y dependencias de
apoyo}

Socializacion z las dreas misionales en temag de participacién ciudadana y rendicion de cuentas

Identificar las instancias de participacion legalments establecidas qua
debe involucrar para cumglie con ka mision de la entidad.

Decuments que relaciona instancias de participacidn, fusnte legal y alcance de 1a participacién de la instancia
en la gestion institucional del Ministario de Agriculiura y Desarrollo Rural

Cansejos de cadenas productivas

Saesionss de Conssios de Cadenas Productives realizadas de acuerdo a las convocatortas efectuadas.

Talleres del campo

Eventas regionales de Talteres del campn

Juntas directivas del FONSA: Coavocatorda y eleccion de los
representantes de Ios pequefios productorss agropecuarics ¥
pasqueros ante la Junta Directiva del FONSA de acuerdo a lo
establecido en al articulo 7° de la Ley 302 de 1996 y sus decrsios
regiamentarios.

Eleccion de los representantes de los pequefios productores agropecuarics y pesqueros ante 1a Junta Directiva
del FONSA periodo 2019-2021

Comité Interinstitucional de seguimienta al Plan de revisidn, evaluacion
y seguimiento de Ios programas v leyes que favorecen a las mujeres

rurales

Mesas de trabajo de seguimiento realizadas

Espatio consultive con las mujeres ruraies

Reuniones o mesas trabajo realizadas

Talleres participativos entorno a la produceién agropecuatia sostenible

en ecosistemas de importancia estratégica

Talleres participativas realizatlos
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Como parte de la revision realizada, se solicitd informacién a la Oficina de
Planeacion y Prospectiva sobre el cumplimiento de articulo 94 de la Ley 1757 de
2015, el cual establece:

“...Se entenderd por gasto en participacion ciudadana el financiamiento de actividades y proyectos para

la promocién, proteccidn y garantia al ejercicio del derecho de participacidn. Dichas actividades y
proyectos propenderdn por la puesia en marcha y Ia operacion de mecanismos efectivos de participacion
para que las personas y las organizaciones civiles puedan incidir en la elaboracion, efecucién y
seguimiento a las decisiones relacionadas con el mansjo de los asunios puiblicos gue las afecten o sean
de su inferés.
PARAGRAFC 1o. Ninguna entidad estalal podrd utilizar las apropiaciones presupuestales de
participacion ciudadana en gastos distinios de los contenidos derifra de la definicion de gasto en
participacion ciudadana que expone este articulo y los que apruebe ei Consefo Nacional de
Participacion”.

Para lo cual la dependencia manifiesta que si bien se realizan actividades de
participacién ciudadana las mismas no tienen apropiacion presupuestal establecida,
el cual se constata que no existe, de acuerdo a la informacién publicada en el
presupuesto establecido para la vigencia 2019, en la pagina WEB en el link:

https:/fwww. minagrcultura gov. co/planeacion-control-

Hada%SFAnualeste? F201 94 FolderCTID=0x01 21 151 5342F ACQOE4AADAS40DIFCRHEFI004 View={20B52 20A-BC39-4AGD-8A8C-E61 ECEDIQCF

Conclusion

De acuerdo a lo anterior se puede concluir que se observa la proyeccién de un
documento que contempla la forma de dar respuesta a los requerimientos minimos
que establece esta politica en lo relacionado con las estrategias de participacion
ciudadana y de rendicién de cuentas, el cual aun estd en construccion y no esta
formalizado en el SIG, asi mismo no cumple articulo 94 de la Ley 1757 de 2015, en
el sentido de no tener apropiacion presupuestal establecida y con la adecuacién de
un mecanismo de atencion preferente de acuerdo a la Norma Técnica Colombiana
de accesibilidad NTC 6047 de 2013.

U Divulgar y ejecutar las estrategias
Con el propésito de evaluar la ejecucion de las estrategias se pudo constatar que la Oficina

de Planeacién y Prospectiva consolida la informacién y le hace seguimiento a las actividades
planificadas. En el proceso de auditoria se pudo observar que el avance al primer semestre

de la vigencia 2019 es la siguiente: alee

ACTIVIDADES PRODUCTO META FECHA CUMPLIMIEN
PROGRAMADA TO
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Caracterizar los Documento elaborado a partir 1 documento 31-08-2019 0%
grupos de valor del programa que se defina pendien
para adelantar el ejercicio de te
caracterizacion de los grupos ejecutar
de valor concertado con las
areas misionales
Conformar y capacitar Socializacion a las dreas 1 30-5-2019 100%
un equipo de trabajo misionales en temas de socializacion
que lidere el proceso participacion ciudadana y
de planeacién & rendicién de cuentas
implementacidn de fos
ejercicios de
paiticipacion
ciudadana
{involucrande
direcciones misionales
y dependencias de
apoyo)
Identificar las Documento que relaciona 1 documento 30-6-2019 100%
instancias de instancias de participacién,
participacion fuente legal y aicance de la
legalmente participacion de la instancia
establecidas que debe en la gestién institucional del
involucrar para cumpfir Ministerio de Agricultura y
con la mision de la Desarrollo Rural
entidad.
Conssjos de cadenas Sesiones de Consejos de 12 sesiones 31-12-2019 66%
productivas Cadenas Productivas
realizadas de acuerde a las (se han
convocatorias efectuadas. realizad
o8de
12)
Talleres del campo Eventos  regionales de No tenian un 31-12-2019 4
Talleres del campo valor realizad
definido 08
Juntas directivas del Eleccion de los 4 reuniones 31-12-2019 2 Actas
FONSA: Convocatoria representantes de los
y eleccion de los pequefios productores
representantes de los agropecuarios y pesqueros
pequefios productores ante la Junta Directiva del
agropecuarios y FONSA periodo 2018-2021
pesqueros  ante la
Junta Directiva del
Fonsa de acuerdo a lo
establecidc en el
articulo 7° de la Ley
302 de 1996 y sus
decretos
reglameniarios.
Comité Mesas de trabajo de No tienen un 31-12-2019 1
Interinstitucional  de seguimiento realizadas valor realizad
seguimiento al Plan de - definido a
revisidn, evaluacion vy
seguimiento de los
programas y leyes que
favorecen a las
mujeres rurales
Espacio consuitivo con Reunionas o mesas trabajo 12 sesionas 31-12-2019 9
las mujeres rurales realizadas realizad T
as
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Talleres participativos Talieres participativos No tienen 31-12-2019 1
entorno a la realizados valor realizad
produccién definido o
agropecuaria porque (14
sostenible en dependen Junio
ecosistemas de del 2019)
importancia despacho
estratégica del Ministro

Para el proceso de auditoria se tomod la ejecucion de los siguientes mecanismos de
participacion con el proposito de verificar que el seguimiento realizado por la Oficina de
Planeacién y Prospectiva sea acorde a que inicialmente se tiene proyectado en el plan
anticorrupcion y atencion al ciudadano, asi:

i. Talleres del campo

El Taller del Campo es una estrategia de didlogo e interaccién a nivel regional del
Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural con las comunidades rurales, campesinas y
productoras del pais. Su objetivo es entablar una comunicacion directa con la poblacién
rural agendando sus inquietudes, necesidades y propuestas en torno al desarrolio del
campo; y se desarrolla a través de mesas tematicas que permiten abordar y discutir ios
temas coyunturales de la regién en torno a 3 ejes: Productividad, Tierras, Financiamiento.

En este espacio de didlogo se divulga la oferta institucional y de servicios del Sector
agropecuario, pesquero y de desarrolio rural, para acercarla a los territorios y generar
mayor articulacién a nivel regional de las entidades adscritas y vinculadas del Sector y
los gobiernos locales, en aras de potenciar la productividad y la equidad del agro
colombiano.

El desarrollo de esta actividad se realiza en una jornada de trabajo, en uno de los
municipios del pais seleccionados desde el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural,
paralelamente al espacio de dialogo se realiza una feria de servicios institucionales para
divulgar la oferta institucional.

Se evidencia la realizacion de 4 Talleres del Campo en:

O 13 Septiembre 2018 Carmen de Bolivar (Bolivar)

O 12 - 19 Octubre 2018 Aguazul (Casanare)

O 16 Noviembre 2018 Cucuta (Norte de Santander)

4 14 Junio 2019 San Andrés (San Andrés y Providencia)

Se observa los listados de asistencia para los Talleres de Campo realizados y una
relacion de compromisos acordados, que son gestionados por el Grupo de Asesores sz~
designados por el despacho del Ministro para el tema. También se evidencia el uso de
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los canales de atencion (telefonico, chat y redes sociaies y Formulario virtual de PQRDS)
establecidos durante la realizacion de los respectivos eventos.

ii. Veedurias Ciudadanas

De acuerdo a la normativa vigente y en aplicacion al principio de publicidad y
transparencia, el Grupo de Contratacion del Ministerio de Agricultura y Desarrolio Rural
ha asumido practicas administrativas participativas que permitan hacer seguimiento a la
contratacién publica adelantada y que contribuyen a mantener la informacién
estandarizada e integrada. Lo anterior en atencion al articulo 66 de la Ley 80 de 1993, el
cual menciona:

“Todo contrato que celebren las entidades estatales, estara sujeto a la vigilancia y
control ciudadano. Las asociaciones civicas, comunitarias, de profesionales,
benéficas o de utilidad comun, podran denunciar ante las autoridades competentes
las actuaciones, hechos u omisiones de los servidores publicos o de los
particulares, que constituyan delifos, contravenciones o faltas en materia de
contratacion estatal. Las autoridades brindaran especial apoyo y colaboracion a las
personas y asociaciones que emprendan campanas de conirol y vigilancia de la
gestion publica contractual y oporfunamente suministrardan la documentacion e
informacion que requieran para el cumplimiento de tales tareas {...)”

Asi mismo y en cumplimiento del articulo 3 de la Ley 1150 de 2007, Ley 850 de 2003 y
la Ley 1712 de 2014, la entidad ha implementado medios electrénicos que permiten
acceder facilmente a la informacién publica, asi como adelantar toda la contratacion de
manera transaccional y que permitan de manera eficiente la revisién, vigilancia y control
de todas las actuaciones publicas. El portal unico de contratacion SECOP se ha
convertido en la herramienta que le permite a las entidades del estado, publicar la
informacion oficial de la contratacion realizada y generar reportes para la ciudadania y
las demas entidades estatales que lo requieran. '

En razdn a lo anterior, el Grupo de Contratacién en aras de una eficiente aplicacién de
las leyes y correcto manejo de la informacion, ha incluido la convocatoria a veedurias
ciudadanas en todos sus procesos contractuales de las vigencias 2018 y 2019
publicados en la plataforma SECOP | y II, como a continuacién se detalla:

PUBLICA {l.
2019 | 272 SERVIEQUIPOS Y SUMINISTROS S AS SECOP Il MC- | Generalidades, punto
06/02/2019 001-2019 B}
2019 | 206 SODEXQO SERVICIOS DE BENEFICIOS E SECOP II -[INVITACION
INCENTIVOS COLOMBIA $.A. 18/02/2019 MC-002-2019 | PUBLICA (I

e
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Generalidades, punto
B)
PLIEGO BE
TECNIMOTOR REPUESTOS Y CONDICIONES-
2019 | 306 e CTIFICADORA S A& SECOP Il | AGTO
SAMC-001- | ADMINISTRATIVO
25/02/2019 2019 DE ADJUDICACION
INVITACION
2015 | 300 INGENIERIA Y SERVICIO ESPECIALIZADO PUBLICA 0
DE COMUNICACIONES S.A. ISEC S.A. SECOP Il MC- | Generalidades, punio
27/02/2019 003-2019 B)
SECOP 11| ACTO
2019 | 313 gg'é‘dﬁiilff{:gz"smm DE VIGILANCIA ¥ SAS-003 ADMINISTRATIVO
01/03/2019 2019 DE APERTURA
INVITACION
PUBLICA (L.
2019 | 32t FERRETERIA DIMAFER & HERMANCO S.A.S SECOP Il MG | Goneraiidades, puns
14/03/2019 004-2019 B)
INVITACION
2010 | o0 WWW.COMPRATIQUETESBARATOS.COM PUBLICA s
SAS SECOP Il MC- | Generalidades, punto
16/03/2019 005-2019 B)
iINVITACION
PUBLICA L.
2019 | 324 CASSACREATIVAS AS SECOP Il MC- | Generalidades, punto
20/03/2019 008-2019 B)
SECOP Il MC- | INVITACION
2019 | 328 EMERMEDICA S.A 01/04/2019 010-2019 PUBLICA No. 1.3
CENTRO _ DE _ DIAGNOSTICO ¥
2019 | 31 TRATAMIENTO CENDIATRA SOCIEDAD POR
ACCIONES SIMPLIFICADA- CENDIATRA SECOP Il MC- | INVITACION
S.AS 02/04/2019 009-2019 PUBLICA No. 1.3
SECOP Il MC- | INVITACION
2019 | 337 SIGLO DATA 8.A.8 04/04/2019 007-2019 PUBLICA No. 1.3
PLIEGO DE
2010 | 330 JARDINE LLOY THOMPSON VALENCIA & ?CS’ND'C?A‘\\'ESO 'I‘;‘I’E
IRAGORRI CORREDORES DE SEGUROS SECOP 1| OM. | ConvocAseS |
05/04/2019 001-2019 No.10
INVITACION
PUBLICA (L.
2019 | 342 COMERCIALIZADORA COMSILA S.A.S. SECOP I MG | Goneralidades, purs
22/04/2019 011-2019 B)
PLIEGO DE
CONDICONES  No.
2019 | 361 gg:lgn TEMPORAL CN MINAGRICULTURA S Ay
SECOP Il LP- | CONVOCATORIA
15/05/2019 001-2019 No.10
PLIEGO DE
CONDICONES  No.
2019 | 363 AXA COLPATRIA SEGUROS S.A SECOP Il -|1.3 AVISO DE
SAMC-003- | CONVOCATORIA
20/05/2019 2019 No.10
PLIEGO DE
CONDICONES  No.
2019 | 365 MIGUEL ANGEL VALLEJO BURGOS SECOP Il -|1.3 AVISO DE
SAMC-002- | CONVOCATORIA
24/05/2019 2019 No.10
INVITACION
2018 | 405 SODEXO SERVICIOS DE BENEFICIOS E PUBLICA (.
INCENTIVOS COLOMBIA S.A SECOP Il MC- | Generalidades, punto
02/03/2018 001-2018 B) 4
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INVITACION
PUBLICA {l.
2018 { 496 PERIODICOS Y PUBLICACIONES S.A SECOP Il MC- | Generalidades, punto
13/03/2018 003-2018 B}
INVITACION
PUBLICA (L.
2018 | 497 IMAGEN SCAN S.A.8 SECOP il MC- | Generalidades, punto
16/G3/2018 002-2018 B)
INVITACION
PUBLICA (I.
2018 | 498 EMPRESA DE MEDICINA INTEGRAL EMI S.A SECOP Il MC- | Generalidades, punto
21/03/2018 004-2018 B)
COLVISEG COLOMBIA DE VIGILANCIA Y SECOP -
2018 | 500 SEGURIDAD LIMITADA SAMC-001- AVISO DE
26/04/2018 2018 CONVOCATORIA
INVITACION
o048 | 502 SOCIEDAD CAMERAL DE CERTIFICACION PUBLICA (8
DIGITAL - CERTICAMARA SECOP |l - | Generalidades, punto
11/05/2018 MC-005-2018 | B}
INVITACION
PUBLICA {I..
2018 | 503 COMERCIALIZADORA MARDEN LTDA SECOP Il - |Generalidades, punto
06/06/2018 MC-007-2018 | B)
INVITACION
PUBLICA {l.
2018 | 504 INTEGRADOR COMERCIAL S.A.S SECOP 1l -|Generalidades, punto
13/06/2018 MC-006-2018 | B)
i INVITACICON
2018 | 505 UNION TEMPORAL ZATY- DGERARD MG PUBLICA {l.
8.A5 SECOP Il - | Generalidades, punto
15/06/2018 MC-008-2018 | B)
SECOP 1I-
2018 | 506 [MAGEN SCAN S.A.S SAMC-002- AVISO DE
18/06/2018 2018 CONVOCATORIA
INVITACION
2018 | 513 INGENIERIA Y SERVICIO ESPECIALIZADO PUBLICA {l.
DE COMUNICACIONES S.A.-ISECS A SECOP Il - | Generalidades, punto
10/07/2018 MC-009-2018 | B)
SECOP I -
2018 (515 AXA COLPATRIA SEGUROS S.A SAMC-003- AVISO DE
13/07/2018 2018 CONVQCATORIA
INVITACION
PUBLICA (.
2018 | 516 C.1 QUALITY TRADE LIMITADA SECOP | - | Generalidades, punto
16/07/2018 MC-010-2018 | B)
ULISES EUGENIO MARTINEZ MORA 'F[“UVéIf‘gAON (
2018 | 520 ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO SECOP Il - | Generalidades punto'
SERVICENTRO ESSO AVDA TERCERA 01/08/2018 MC-012-2018 | B)
INVITACION
2018 | 521 FERNANDO = GONZALEZ APANGO- PUBLICA {l.
COMUNICACION CELULAR SA- COMCEL SECOP I - | Generalidades, punto
10/08/2018 MC-013-2018 | B)
_ INVITACION
PUBLICA (i
2018 | 538 SERVIEQUIPOS Y SUMINISTROS S.AS SECOP 1l -|Generalidades, punto
05/10/2018 MC-015-2018 18B)
. ) INVITACION
o018 | 542 LUIS GUIOVANNY JIMENEZ MORA -FABRICA { PUBLICA {l.
DE EXTINTORES NACIONAL . SECOP Il - | Generalidades, punto
) 1 22110/2018 MC-016-2018 | B)
2018 | 551 IPS SALUD . OCUPACIONAL INTEGRAL | . SECOP- Il -] INVITACION
COLOMBIANA SAS —IPS SONICO 07/11/2018 MC-018-2018 | PUBLICA

g
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Generalidades, punto
B)

INVITACION
PUBLICA {l.
SECOP |l - | Generalidades, punto
04/12/2018 MC-020-2018 [ B)

INVITACION
TECNIMOTOR REPUESTOS Y PUBLICA (.
RECTIFICADORA S.A.S SECOP 1] - | Generalidades, punto
04/12/2018 MC-021-2018 | B}

2018 | 659 SOFTWARE IT S.A.S

2018 | 561

Durante el proceso de auditoria se indagé sobre cuantos procesos contractuales para el
2018 y el primer semestre del 2019 contd con vigilancia ciudadana. A lo cual mediante
la informacidn verificada dentro del archivo del Grupo de Contratacién, asi como en la
plataforma SECOP | y I, se evidencia que en todos |os procesos de la vigencia 2018 y
2019 que celebro el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural estd sujeta a la
convocatoria a Veedurias Ciudadanas para que se adelanten procesos de vigilancia por
parte de la ciudadania, entidades y organizaciones que quieran hacerlo.

Por lo cual el llamado realizado por parte de la entidad para el afio 2018 y primer
semestre del afo 2019 no fue atendido por las organizaciones comunitarias o veedurias
ciudadanas a las que iba destinado, ya que no exisie registro de que se hayan
presentado solicitudes o peticiones que busquen adelantar un seguimiento o control a
alguno de los procesos de contratacioén que esta entidad desarrollé.

Por lo anteriormente descrito se evidencia cumplimiento de la norma en cuanto a la
convocatoria de Veedurias Ciudadanas en los Procesos Contractuales se refiere.

Durante el proceso de auditoria se realizé una encuesta dirigida a los funcionarios y
contratistas de la entidad con el propésito de verificar el conocimiento de las estrategias
de rendicidon de cuentas y participacién ciudadana. Los resultados obtenidos se
describen a continuacion:

-
A la pregunta ;Sabes que es Participacion Ciudadana? 93 personas contestaron siy 11
respondieron no.
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- Si la respuesta es Sl, describir que entiendes por Participacion Ciudadana, frente a la

cual contestaron 93 personas, pero en su mayoria a pesar de contestar no tiene claro el
concepto de Participacion Ciudadana.

La segunda pregunta es: ;Sabes cuéles son los mecanismos de Participacién
Ciudadana en el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural 75 personas contestaron si
y 29 no, como se muestra en la siguiente grafica:

Sabes cudles son Ios mataniamos de participactan cudadana en ol Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural?

Dentro de la anterior pregunta se solicitaba enunciar los Mecanismos de Participacion
Ciudadana. Frente a lo cual 75 personas procedieron a contestar que si conocian los
Mecanismos pero no tienen claridad al enunciarlos.

pree
La tercera pregunta fue: ; Sabes en que sectores aplicamos la participacién Ciudadana?
60 personas respondieron si y 43 respondieron no.
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En la misma pregunta se solicitd explicar la respuesta, frente a lo cual 60 personas
contestaron pero se evidencia que no hay claridad del tema.

A pesar de los intentos de categorizacion de los componentes del derecho a participar y
como se traducen en acciones concretas dentro de la gestion institucional del
Ministerio de Agriculiura y Desarrollo Rural, en la encuesta realizada se evidencia
dificultades para los funcionarios y los contratistas a la hora de identificar las
actividades que garantizan el derecho a participar de los ciudadanos, mas alla de los
componentes basicos de Rendicién de Cuentas y Acceso a la Informacién Publica.

Conclusion

Se observa que las acciones planteadas tanto en relacién con la estrategia de
participacién ciudadana, se han ejecutado en un 65% de acuerdo a lo establecido en el
programa y dentro de las fechas estipuladas por parte de los responsables y mantienen
las evidencias, pero la divulgacion de las estrategias y el conocimiento entre los
funcionarios y contratistas el débil y debe fortalecerse.

U Evaluar las estrategias y retroalimentar

Se evidencia consolidacién de los resultados de las acciones realizadas en relacioén
a las estrategias de participacion ciudadana y rendicion de cuentas para la vigencia
2018, la cual fue registrada y reportada por la Oficina de Planeacion y Prospectiva.
Los resultados obtenidos son los relacionados a continuacién:

Ndmero de organizacicnes, grupos de interés y poblacién | 1268 Ejercicio de caracterizacion de “Identificacion de
caracterizada como usuarios de la entidad Necesidades y Datos de Informacion del Sector
Agropecuario” - Agronet

Numero de asistentes a actividades de promocién de la | 16000 | Talleres de identificacion de necesidades y datos de

participacion ciudadana informacién del sector agropecuario

Ndmero de asistentes a actividades de la estrategia de | 827 Se realizaron 3 Talleres del Campo realizados en
participacion ciudadana destinadas a involucrar a la Cucuta, Aguazul y Carmen de Bolivar

ciudadania en la gestion institucional realizadas durante la »
vigencia ] <
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Nimero de participantes en actividades realizadas para
promover la paricipacion cludadana en egjercicios de
innovacion abierta

282

Formulario Encueta de Precepcion Pédgina web y
Formulario Rendicion de Cuentas

Nimero de convocatorias a veedurias ciudadanas y otras
formas de control social en el marco de la contratacion
administrativa

Nimero de procesos de contratacion vigilados por
veedurias ciudadanas y otras formas de control social

Ndmero de veedurias ciudadanas que han remitido
derechos de peticion a la entidad

Niamero de observaciones presentadas por las veedurias
ciudadanas u otras formas de organizacion social

Numero de correctivos 0 mejoras adoptadas por la entidad
como resultado de los derechos de peticion presentados
por las veedurias y la ciudadania en general

Numero iniciativas cludadanas acogidas en la planeacion
interna luego realizar las actividades de promocion de
participacion y actividades destinadas

Nimero de funcionarios que atienden directamente al
publico

Grupo Gestidn Documental: 4
Grupo Atencion al Ciudadano : 4

Numero de derechos de peticion recibidos por la entidad
durante la vigencia

1069

Requerimientos que en 2018 fueron tipificados en el
Sistema Documental Orfec como derechos de
peticién

Noamero de dias promedio de tramite (hasta la remision de
la respuesta de fondo al peticionario) de derechos de
peticién durante la vigencia

15

dias habiles

Nimero de participantes de acciones de didlogo definidas
por la entidad para la Rendicidn de Cuentas

365

El evento de Rendicion de cuentas se realizé el dia
21 de diciembre de 2018 en las instalaciones de
Agrosavia - Tibaitata.

Fuente: matriz cuenta o informe anual consolidado.

Asi mismo en la pagina WEB en el link se reporta informacion del seguimiento

relacionadas dichas estrategias y que son

realizados por los diferentes

responsables, en el link: nitps:/fwww.minagricuttura.gov.co/atencion-ciudadano/Paginas/nformes-de-Gestion-al-

Ciudadano.aspx

La informacién publicada es: resultados del ejercicio de la participacion ciudadana,
rendicidon de cuentas, informes de atencién al ciudadano, encuestas de satisfaccion.

Dentro de la informacién reportada esta los informes de atencion al ciudadano, se
encuentra el seguimiento a la oportunidad de las respuestas a las PQRDS recibidas
por la entidad, con los resultados que se muestran a continuacion:
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Pependensia Cantidad | Oportwma | P Ho % No Sin %Sin
Oportinidad; oportuno | Oportunidad } Respuesta ; Respuesta
S, Financiern 1 ) 0 i 100
(. Contrcl lntemo Disclplinang 1 1 00
i3, General 2 2 00
. Teonglogla de les Informacién y Comunicaciones 3 3 100
G. Contratacion s 4 80 1 20
D. Viceministro e ASuntos Agropecuanios 5 2 &0 1 1 26
G. Entidadss Liquidadas 18 6 a3 2 11 10 58
Despacho Ministro 19 1 58 5 3 1%
D, Inncwvacion Desarolia Tecnalégico y Proteceion Saritana 21 4 &7 4 e 3 14
D, Mujer Rural ) I 20 91 1 5 1 &
O, Asesom de Asuntos itermacionales - 24 iy 54 5 21 B EC
Q. Asesora de Pianeacién ¥ Prospectia 33§ 23 70 4 12 6 18
G.Atencion al Ciudadano 41 41 100
D. Financiamiento y Riesges Agropecuanos 50 50 100
G, Vicemirdsiro de Desarolic Rursl 59 43 73 8 15 7 12
D. Capacidades Productivas y Generacitn de ingrese 79 54 88 19 24 8 8
0. Orderamiento Sacial de fa Propiadad Rurat 85 84 o9 1 1
10, Asescra Juridica 87 77 89 8 9 2 2
i0, Cadenas Pecuarias Pesqueras y Acuicolas 135 €N B8 29 22 41 8
8. Administrativa - 204 167 82 1 16 8
D. Cadenas Agricolas y Foreslieles 240 179 81 24 11 17 8
D). Gestitn de Rienes Pabiicos 438 357 72 22 & 109 22
Total ) 1807 1262 79 145 8 200 12

Se observa que la oportunidad de respuesta no es oportuna vulnerando el articulo
14 de la ley 1437 de 2011.

Asi mismo no se evidencia la participacion de las personas con discapacidad en el evento
de rendicion de cuentas vigencia 2018 del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural.

Conclusion

Se observa que se tienen establecidos medios de seguimiento y evaluacion a las
actividades realizadas y la oportunidad de respuesta a las peticiones, quejas,
reclamos, sugerencias y denuncias, no se cumple, vulnerando el articulo 14 de la
ley 1437 de 2011. Asi mismo un seguimiento por parte del Departamento
Administrativo de la Funcién Puablica — DAFP, el cual en su ditima evaiuacién
determino que se esta cumpliendo con el 72.7% de los requisitos establecidos en la
politica de participacion ciudadana y rendicién de cuentas.

2. Evaluar la gestion desarrollada por el Ministerio de Agricultura y Desarrollo
Rural para el cumplimiento de estrategia de rendicién de cuentas en el marco
de la Politica de participacion ciudadana en la gestién ptblica establecida por

el modelo MIPG.

Para la rendicion de cuentas, en el documento borrador “estrategia de
participacién ciudadana®, también contempla la forma como la entidad proyecta
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realizar las rendiciones de cuentas, que a su vez coincide con lo establecido en el
Manual Unico de Rendicion de Cuentas establecido por el Departamenio
Administrativo de la Funcién Publica — DAFP. E! procedimiento definido es el
siguiente:

+ Alistamiento institucional

* Sensibilizar a los servidores de la Entidad
"« Promover la participacién de organizaciones

* Resumen de PORDS v acciones adelantadas durante la ejecucion

» Preparacion del informe para la audiencia

* Tomar asistencia
» Aplicar encuesta del encuentro

* Hacer acta final

» Retroalimentar las inguietudes que quedaron pendientes o no fueron resultas
en la audiencia

El documento también menciona los temas que son objetos de tratar en una
rendicion de cuentas:
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Presupuesto de ingresos y gastos (funcionamiento, inversion y
sendcio de la deuda} en gjercicio detallado de la vigencia
(apropiaciones iniciales y finales, % de recursos ejecutados en

% de recursos ejecutados
{ingresos y gastos) a la fecha

Ejecucion ; ) S
Presupuestal ingresos y compromisos y abligaciones en gastos)
Comparativo (agregado) con
Comparativo con respecto al mismo periode del afio anterior respecto al mismo periodo del
afio anterior
Estados Estados financieros de las (ltimas dos vgencias, con corte a
Financieros diciembre del afio respectivo

Plan de Accion

Obijetiws, estrategias, proyecios, metas, responsables, planes
generales de compra y distribucton presupuestal de sus proyectos de
inversicn

Medicion de proyectos y
programas en ejecucion a la
fecha y los proyectos y
programas a ejecutar por la
entidad durante el resto de la
vigencia

Programas y
proyectos en
ejecucion

Plan operativo anual de inversiones o el instrumento donde se
consignen los proyectos de imersién o programas que se gjecuten en
cada vigencia

% de avance en las metas dentro
de los proyectes y programas en
ejecucion, a la fecha

Informe de gestién

Informe del grado de avance de las politicas de Desarrollo
Administrativo del medefo integrado de Planeacion v Gestion

Gestidn misional y del gobiemo

Transparencia, patticipacion y senicio al ciudadano

Gestion del Talento Humano

Eficiencia Administrativa

Gestion Financiera

Informacién al instante de
acciones de gestién de la
entidad. Aparie al cumplimiento
enh metas de gestién y al
desarrcllo del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion

Metas e Indicadores
de Gestion

Metas e indicadores de gestion y/o desempefio, de acuerdo con la
planeacién estratégica

% de avance metas, indicadores
de gestién y desempefio, de
acuerdo con su planeacién
estratégica a la lecha

Informes de entes
de control gie vgilan

Relacidn de todas las entidades que vigilan y los mecanismos de
control gue existen al interior y al extetior para hacer un seguimiento

Concepto de los informes de los
organismos que controlan la
entidad. Plan de accién de la

la entidad efectivo sobre la gestidn de la misma .
g entidad ante la calificacion
Procesos Relacién y estado de los procesos de coniratacion Informacian actuahzadg_ de las
Contractuales procesos de contratacion

Gestion Contractual

Nimero y vator de los contratos teminados y en ejecucion

Informacion actualizada de los
contratos: objeto, monto y estado

Cambios en el
sectoroenla
poblacion
heneficiada

A partir de las evaluaciones realizadas, informar sobre los cambios
concretos que ha tenido la poblacion o la ciudadania en el sector o
temitorio

Informacidn sobre la mejora de
las condiciones de bienestar
general de los ciudadanos

Planes de Mejora

Informacion scbre las acciones y elaboracién de planes de
mejoramiento a partir de los multples requerimientos: informes de

organismos de control, PQRS, jomadas de rendicion de cuentas

Planes de mejoramiento de la
entidad

El documento borrador también menciona gue los canales institucionales habilitados
para la estrategia de participacion son aplicables para la estrategia de rendicion de

cuentas.

1(-9\

La estrategia de rendicién de cuentas para la vigencia 2019 tiene establecido lo siguiente
en el plan anticorrupcion y atencion al ciudadano:
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Subcomponente Actividades Meta o Responsable Fecha
producto programada
Subcomponente 1 1.1 Coordinar, consolidar y Informe  anual Jefe Oficina Asesora 31/12/2019
Informacion de elaborar el informe para de rendicién de de Planeacion vy
calidad y en lenguaje la rendicion de cuentas cuentas Prospectiva
comprensible
1.2 Consolidar y generar el informe Jefe Oficina Asesora 20/07/2019
informe anual de Memorias  al de Planeacion y
resultados de la gestion Congregso Prospectiva
institucional y sectorial.
Subcomponente 2 2.1 Definir del equipe que Ayuda de Jefe Oficina Asesora 30/04/2019
Diglogo de doble via lidere el proceso de Memoaria Planeacién ¥
con la ciudadania y rendicion de cuentas Prospectiva
Sus organizaciones 22 | Elaborar diagnestico del | Documento Jefe Oficina Asesora | 30/06/2019
estado de la rendicion de Planeacién y
cuentas en la entidad Prospectiva
2.3 Disponer de medios Chat, Pagina Jefe Oficina TIC's 31/12/2019
tecnologicos para la web, correos
comunicacidén con i0s electronicos,
ciudadanos lineas
telefonicas,
redes sociales
24 Definir la logistica para Cronograma Asesores Ministro y 31/12/20189
la realizacion de la con la logistica Viceministros
audiencia de rendicion del evento Jefe Oficina Asesora
de cuentas de acuerdo Planeacién y
con el lugar y fecha Prospectiva
determinada Jefe Grupo de
Prensa ¥
Comunicaciones
2.6 Promover la audiencia Documento de Prensa ¥ 31122019
piblica de rendicién de monitoreo, Comunicaciones
cuentas a través de los publicaciones
medios de comunicacion
27 Realizar la audiencia Agenda, Guion, Prensa ¥ 31/12/2019
publica de rendicién de Video de Ia Comunicaciones,
cuentas a la ciudadania audiencia, " Jefe Oficina TICs,
comunicacione Atencion al
S. : Ciudadano,
Jefe Oficina Asesora 31/12/2019
Planeacién y
Prospectiva
28 Realizar interaceion con Formulario de Jefe Oficina Asesora 31/12/2019
el plblico en general a participacion Planeacién ¥
fravés de la pagina web web Prospectiva
. para  conocer . las Jefe  Grupo de |
inquietudes que Prensa ¥
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consideren se deben Comunicaciones vy
incluir en el informe. Jefe Oficina de TICS
Subcomponente 3 31 Promover el Publicaciones Prensa y 31/12/2019
Incentivos para conocimiento sobre Comunicaciones
motivar la culiura de rendigién de cuentas al
la rendicién y peticion interior del Ministerio
de cuentas
3.2 Encuestas de Encuestas Jefe Oficina TIC's y 31/12/2019
percepcion  sobre  la realizadas Atencidn at
Audiencia Pdblica de Cludadano
Rendicién de Cuentas
Subcomponente 4 4.1 Elaborar un informe de Informe: de Jefe Oficina Asesora 31/12/2019
Evaluacion ¥ resultados de la resultados  de de Planeacion y
retroalimentacién a la rendicién de cuentas la rendicién de Prospectiva
gestion institugional cuentas
publicado en la
pagina web

Durante el proceso de seguimiento se pudo observar que del plan mencionado se
tiene realizado o siguiente:

U Consolidar y generar el informe anual de resuitados de la gestién institucional y
sectorial. Se observa informe preliminar de la gestion de la vigencia anterior.

0 Definir del equipo que lidere el proceso de rendicion de cuentas. Se tiene
conformado grupo liderado por la Oficina de Planeacion y Prospectiva, en la que
participa la Oficina de Comunicaciones y Prensa, Oficina de TIC y Secretaria
General a través del Grupo de Atencién al Ciudadano.

Y para la actividad “Elaborar diagnéstico del estado de la rendicidn de cuentas en la
entidad”, al momento de la auditoria no se cuenta con un documento que evidencie
su cumplimiento. Las demas actividades tienen fecha proyectada de cumplimiento
el 31 de diciembre de 2019.

Asi mismo por parte de la Oficina de Planeacion y Prospectiva manifestd durante el
proceso de auditoria que se tiene proyectado para realizarse en el mes de
septiembre de 2019 la audiencia de rendicion de cuentas y por lo tanto las
actividades proyectadas aun no tienen informacién consolidada.

Al verificar la rendicion de cuentas del afio 2018, se observd que cumple con el
procedimiento mencionado en el Manual de rendicion de cuentas pero no se
evidencia la participacién de las personas con discapacidad en el evento de
rendicién de cuentas vigencia 2018 del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural.
Se observo publicacion de los respectivos informes en el siguiente link de la pagina

WEB: hitps://www.minagricultura. gov.co/planeacion-control-
gestion/Gestin/Forms/Allitems . aspx?RootFoider=%2fplaneacion%2dcontrolle2dgestion% 2 Gestin%2fINFORME S%5fRENDI
CION%5IDE%SICUENTAS&FolderCTID=0x01200081515342FAESOE4AAD4540D3E2B8F290
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Mas sin embargo es importante mencionar que en la revision efectuada, las
siguientes actividades que hacen parte de la estrategia de participacion ciudadana,
son a su vez rendiciones de cuentas, debido a que hay informacion, dialogo e
incentivos, estos son:

O Consejos de Cadenas Productivas — Direcciones de Cadenas Agricolas y
Forestales y Cadenas Pesqueras, pecuarias y Acuicolas.

O Talleres de Campo — Asesores Ministro y Viceministros.

O Juntas Directivas del FONSA — Direccién de Financiamiento y Riesgos
Agropecuarios.

O Comité Interinstitucional de Seguimiento al Plan de Revision, Evaluacion y
Seguimiento a los Programas y Leyes que favorecen a las Mujeres Rurales —
Espacio Consultivo con las Mujeres Rurales — Direccién de Mujer Rural.

0O Talleres Participativos en torno a la Produccién Agropecuaria Sostenible en
Ecosistemas de importancia esiratégica — Direccidon de Innovacion,
Desarrollo Tecnolégico y Proteccion Sanitaria.

Adicionalmente el sefior Ministro ha realizados diferentes espacios virtuales a traves
de Facebooklive sobre el Plan Nacional de Desarrollo y avances, resultados y retos
agropecuarios cosechados a la fecha.

Conclusion:

De acuerdo con la informacién allegada y la inspeccion realizada se observa que se
ajusté al procedimiento establecido en el borrador de la “estrategia de participacion
ciudadana” pero que solo se esta tomado como rendicién de cuentas el evento Unico
donde el Ministro participa y por lo tanto es importanie incluir esos otros espacios
donde se desarrollan actividades de entrega de gestién a los beneficiarios y existe
una retroalimentacién con la comunidad interesada.

ASPECTOS A MEJORAR

38 acciones de mejora pretenden generar el progreso continuo al interior del
linisterio de Agricultura y Desarrollo Rural, para analizar y evaluar permanentemente
1s. propias practicas y los respectivos resultados de gestion que se implemente,
:niendo en cuenta que a través de este instrumento se recoge y articula todas las
sciones prioritarias que se emprenderan para mejorar aquellas caracteristicas que .
:ndran mayor impacto en las practlcas vinculadas con Ios resultados y el logro de los™
Jjetivos institucionales.
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TEM | AM1/O2

SITUACIONES ENCONTRADAS

SUGERENCIAS3

Oficina de Planeacion y Prospectiva Se indagd por las apropiaciones
presupuestales de participacion ciudadana para el afic 2018 y 2019
primer semestre y la respuesta es que si bien se realizan actividades
de participacion ciudadana las mismas no tienen apropiacion
presupuestal establecida vulnerande el articulo 94 de la Ley 1757 de
2015,

Dar cumplimiento al articulo 84 de
la Ley 1757 de 2015, en el sentido
de realizar apropiaciones
presupuestales para reconocer el
derecho de los ciudadanos a
participar.

Administrativa y Oficina de Atencitn al Ciudadano Actividades de
adecuacion de los puntos presenciales de servicio al ciudadano para
atencion de poblacion en situacién de discapacidad de acuerdo a la
Norma Técnica Colombiana de accesibilidad NTC 6047 de 2013.

Se evidencia un punto presenciat de servicio de atencién al ciudadano
en la carrera 8 N° 12B-31, Edificio Bancol — Piso 5, no obstante la
entidad no cuenta con mecanismos de atencidn especial y preferente
para perscnas en situacion de discapacidad.

Cumpiir {a NTC 6047 y tener en
cuenta el diagnostico realizado por
el Programa del Servicio Nacional
del Ciudadano CIDCCA Diseno,
ciudad y construccion accesible.-
el cual fue recibido por la entidad
el 21 de noviembre del 2016.

Oficina de Planeacién y Prospectiva La ley 618 del 2013 sefiala en su
articulo 23. “Las personas con discapacidad y sus organizaciones,
participaran activamente en los eventos de rendicion de cuentas que
presenten las diferentes entidades vinculadas a la politica publica de
discapacidad.”

No se evidencia la participacion de las personas con discapacidad en
¢l evento de rendicién de cuentas del Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural para la vigencia 2018

Dar cumplimiento a La ley 618 del
2013 articulo 23 numeral 2.

Oiicina de Planeacion y Prospectiva
A pesar de los intentos de categorizacion de lgs componentes del

derecho a participar v cémo se traducen en acciones concretas
dentro de la gestién institucional del Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural, en la encuesta realizada se evidencia dificultades
para los funcionarios y los contratistas a l[a  hora de identificar
adecuadamente las actividades que garantizan el derecho a participar
de los ciudadanos, mas alld de los componentes basicos de rendicion
de cuentas y acceso a la informacién piblica.

Dar Cumplimiento a la polftica de
participacion ciudadana dentro del
nuevo modelo del MIPG el cual
debe desarrollarse desde el
Direccionamiento estratégico de la
entidad.

Conclusiones:

FECHA DE EDICION

Respecto de la evaluacion de la gestion desarrollada por el Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural para el cumplimiento de la politica de promocién de la politica de
participacién ciudadana y rendicién de cuentas , se concluye:

0 De acuerdo a lo anterior se puede concluir que se observa la proyeccién de un
documento que contempla la forma de dar respuesta a los requerimientos minimos
que establece esta politica en lo relacionado con las estrategias de participacion
ciudadana y de rendicién de cuentas, el cual adin estd en construccién y no esta

formalizado en el SIG. El Ministerio no cumple el articulo 94 de la Ley 1757 de 2015&

L am: Aspectos a Mejorar. Significa la ccurrencia de situaciones relevantes frente a la gestion o los controles, que podrian afectar el cumplimiento
de funciones y objetivos del proceso por o que ameritan la implementacién de un Plan de Accidn, diligenciando el formato Solicitud de Acciones
Preventivas, Correctivas O De Mejora - FO1-PR-SIG-06.

% 0: Oportunidad de mejora. Son deficiencias del Proceso que aundue no sean recurrentes o relevantes, pueden convertirse en incumplimientos o
en riesgos potenciales.

* Propuesta constructiva y objetiva frente a la situacién identificada.
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en el sentido de no tener apropiacion presupuestal establecida y con la adecuacién
de un mecanismo de atencion preferente de acuerdo a la Norma Técnica Colombiana
de accesibilidad NTC 6047 de 2013.

U Se observa que las acciones planteadas tanto en relacion con la estrategia de
participacion ciudadana, se ejecutan por parte de los responsables y mantienen las
evidencias, pero la divulgacion de las estrategias y el conocimiento entre los
funcionarios y contratistas es débil y debe fortalecerse.

O De acuerdo con la informacion allegada vy la inspeccidn realizada se observa que
se ajusto al procedimiento establecido en el borrador de la “estrategia de
participacion ciudadana” pero que solo se estd tomando como rendicién de
cuentas el evento unico donde el Ministro participa y por lo tanto es importante
incluir esos otros espacios donde se desarrollan actividades de entrega de
gestion a los beneficiarios y existe una retroalimentacién con la comunidad
interesada.

Proyegto: Valenting Garcia Abvarez &, I
Reviso: Juan Hatbey Numpague Fonseca J%
Aprobi: Ana Marienne Huertas g—‘arbgf
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